
(필독) 치매전문교육 신청 유의사항

1. 교육 신청 전 반드시 한국보건복지인재원 학습사이트(보건복지배움인, 

https://edu.kohi.or.kr) 회원가입을 완료하시기 바랍니다. 이미 가입한 

경우 정확한 ID를 확인하시기 바랍니다. 

2. 치매전문교육 신청 정보와 한국보건복지인재원 회원 정보는 반드시 

교육생 본인 정보로 동일해야 합니다. 

   (이름, 생년월일, 연락처, 한국보건복지인재원 회원ID) 

3. 교육 신청 정보 착오 입력 시, 수정 불가하므로 반드시 접수 결과를 

확인하시기 바랍니다. 

4. 치매전문교육 신청 정보와 한국보건복지인재원 회원 정보 불일치 

또는 착오 입력한 경우 교육이 자동 취소됩니다. 

 

5. 치매전문교육 신청 관련 Q&A를 반드시 확인하시기 바랍니다. 

6. 요양보호사 표준교육과정(320시간) 이수자의 치매전문교육 신청 

안내문(다음 페이지)을 반드시 확인하시기 바랍니다. (신규추가)



국민건강보험은 소통과 배려로 국민과 함께 하겠습니다.

요양보호사 표준교육과정(320시간) 이수자 

치매전문교육 신청 안내

장기요양급여 제공기준 및 급여비용 산정방법 등에 관한 고시

제77조(치매전문교육)

② 2024년 1월 1일 이후 시행되는 「노인복지법 시행규칙」제29조의2 제2항

별표10의2에 따라 요양보호사의 표준교육과정을 모두 이수하고, 같은 법 제39조의2

제2항 및 제3항에 따라 요양보호사자격증을 교부받은 자는 치매전문교육을

이수한 것으로 본다.

 요양보호사 표준교육과정(320시간) 이수자 치매전문교육 신청 안내

○ 요양보호사 과정

 요양보호사 표준교육과정(320시간) 이수 후 자격증을 교부 받은

요양보호사는 치매전문교육 요양보호사 과정 이수한 것으로 인정

 별도의 치매전문교육 신청 없이 인지활동형 급여 제공 가능

○ 프로그램관리자 과정

 요양보호사과목 전산 자동 제외 반영 불가 … 추후 개발 예정

 프로그램관리자 과정 전산 신청 후 별도로 관할 지역본부에

요양보호사과목 제외 유선 요청 필요

 Q&A

○ 2024년 이후 자격증을 취득한 요양보호사는 모두 치매전문교육

요양보호사 과정을 이수한 것으로 인정받을 수 있나요?

 아닙니다. 2024년 교육과정 개편 이후 표준교육과정(320시간)을

모두 이수하고 요양보호사 자격증을 교부받은 요양보호사만 인정합니다.



○ 요양보호사 표준교육과정(320시간)을 모두 이수했는지 어떻게 확인

할 수 있나요?

 2024년 이후 자격 취득자 중 자격번호가 2024-3○○○○○○ 혹은

2025-3○○○○○○과 같이 “자격취득년도-3○○○○○○”으로

확인되는 분은 요양보호사 표준교육과정(320시간)을 이수하신

분입니다. (요양보호사 자격증 확인)

○ 양성과정에 치매 교육이 포함되어 있었던 것 같은데, 왜 자격

면허번호가 3으로 시작하지 않을까요?

 노인복지법 시행규칙 제29조의2 제2항 별표10의2에 따라 자격

또는 사회복지관련 면허 소지자의 교육과정 및 교육시간이

다르기 때문입니다. 이와 같은 경우, 치매전문교육 요양보호사

과정을 이수한 것으로 인정하지 않습니다.

○ 요양보호사 표준교육과정(320시간)을 모두 이수하고 자격증을

교부받은 자가 사회복지사, 간호(조무)사, 물리(작업)치료사, 시설장

으로 근무하며 프로그램관리자 과정을 신청할 때 전화로만 신청하

면 되는 건가요?

 아닙니다. 정해진 지역본부 신청일자 및 추가 신청일자에 기존

과 같이 전산 신청 해주시고, 추가로 요양보호사과목 제외에

대해서만 유선으로 별도 요청하면 됩니다. 전산 신청을 하지

않으면 치매전문교육 접수가 불가능합니다.

○ 언제 전화해야 하나요?

 매 차수 전산 신청기간(추가 신청일자 포함) 중에 유선 신청하기

바랍니다. 신청기간 후에는 요양보호사과목 제외 반영이 불가

합니다.



○ ‘23년 이전에 자격증을 취득한 요양보호사가 사회복지사, 간호(조무)사,

물리(작업)치료사, 시설장으로 근무하며 프로그램관리자 과목을 신

청할 때도 요양보호사과목 제외를 유선으로 요청해야 하나요?

 아닙니다. ’23년 이전 자격증 취득자가 치매전문교육 요양보호사

과정을 이수했다면, 프로그램관리자 과정 신청 시 요양보호사

과목이 자동 제외 처리됩니다. (별도 요청 필요 없이 기존과 동일)

 문의사항 안내

○ 국민건강보험공단 고객센터: 1577-1000

○ 지역본부

 (서울강원) 02-2126-8695

 (부산울산경남) 051-801-0464

 (대구경북) 053-650-9933

 (광주전라제주) 062-250-0332

 (대전세종충청) 044-251-7532

 (인천경기) 031-230-7865

    ※ 교육 신청 관련 문의는 국민건강보험공단

○ 한국보건복지인재원 고객지원센터: 1600-8810

    ※ 교육일정, 시험 및 수납 등 관련 문의는 한국보건복지인재원


